MyHHIHIAJILHOE 010KeTHOe YIpeKIeHHe T0N0THHTEILHOr0 00pa3oBaHus I€TCKAst
XyJd0:KeCTBEHHAsI MKo.J1a ropoga Tuxopenka MyHHIHNAJbHOro o0pasosanus Tuxopeukuii
paiioH

AHanuTH4YecKkas ClpaBKa
«Y JI0BJIETBOPEHHOCTH Ka4€CTBOM 00pa30BaTEIbHbIX yCIIyT, PEJOCTaBIIEeMbIX

oOpaszoBarenbHbIM yupexaenuem 3a 2023 rom»

r. Tuxopeuk 29.12.2023 1.

[lenb MOHMTOpUHTra: OLEHKa (AKTUYECKOr0 YPOBHS  YAOBIETBOPEHHOCTH
poauTenel (3aKOHHBIX IPeACTaBUTENeH) 00yJarolUXCsl yCIOBUAMHE U Ka4eCTBOM
IIPEI0CTaBIIsIEMbIX 00pa30BaTENbHBIX YCIIYT.

3amayn:

1.13yuenue CTETICHH YIOBJIETBOPEHHOCTH ponuTeneu (3aKOHHBIX
IpeCTaBUTENe) KadecTBOM 00pa3oBaTENbHBIX — YCIyT, IMPeJOCTaBIIIeMbIX
00pa30BaTeIEHBIM yUPEXKICHUEM;

2.Uzyyenue 3¢ HeKTUBHOCTH QYHKIIMOHUPOBAHMS 00pPa30BaTEIbHOIO YUPEKACHUS
HAa OCHOBE aHalu3a YJOBIETBOPEHHOCTH KadeCTBOM  IIPENOCTABIISAEMBIX
00pa3oBaTeNbHBIX yCIYT.

Cpoxu nipoBenenus: ¢ 01.09.2023 r. mo 28.12.2023 r.
®opma IpOBEICHUS: aHKETUPOBaHUE
Y4acTHHKH: poauTeNn (3aKOHHBIE TIpeicTaBuTenu) odydaromuxcs B JIXIII.

AHKeTa I10 U3yYEHHIO CTEMEHH YIOBJIETBOPEHHOCTH POAUTENEH (3aKOHHBIX
MpeicTaBUTeNell) KadecTBOM 00pa3oBaTeNbHBIX  YCIYr, IIPENOCTaBIIIEMbIX
o0Opa3oBaTebHBIM yupeXkaeHueM, coctosiiia u3 10 Bompocos. Poxaurensm
npeyiaraeTcs IMPOYUTaTh BONPOCHI M OTMETHUTH T€ IIO3MLHHM, C KOTOPBIMH
coBmagaer WX MHeHHe. KoIM4ecTBO Y4YaCTHUKOB MOHHUTOPHHIA, IIPHUHSBIIAX
yJacTue B aHKeTHpoBaHuU 342 (94%).

KonuuecTBeHHbIN 151 Ka4eCTBEHHBIU aHaJu3 pe3yJIbTaToOB
yIOBJIETBOPEHHOCTH  poauTeNieli  (3aKOHHBIX  IpelCTaBUTENEH) KadyecTBOM
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT, TPEIOCTABISIEMBIX OOpa30BaTENbHBIM YUPEXKICHHUEM,
NpeCTaBlIeH B CBOIHBIX TabNHIaX MO KaXIo¥ 00pa3oBaTEeNIbHOM INporpaMme
(mpuaraercs).

3amecTuTeNnh AUPEKTOpa Mo yueOHOU JacTH
MBY 10O IXII r. Tuxopenka MO Tuxopeuxuii paioH

7/2/ IA.B.KYTHeBa
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